(ZALACZNIK NUMER 2 DO USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
Adresat:
Optyk Chojnowski Aleksandra Chojnowska
Matogroblowa 4
86-300 Grudziadz
e-mail: oa.chojnowska@wp.pl

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastgpujqcych rzeczy/ umowy dostawy nastgpujqcych rzeczy:

Data zawarcia umowy:

Imig¢ i nazwisko konsumenta:

Adres konsumenta:

Numer konta bankowego do zwrotu naleznosci:

Miejscowosc i data:

Podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)



I. Postanowienia wstepne

1.

2.

Wiascicielem serwisu jest firma Optyk Chojnowski Aleksandra Chojnowska

Przedmiotem dziatalno$ci serwisu jest sprzedaz okularéw przeciwstonecznych,
korekcyjnych oraz soczewek kontaktowych.

Poprzez rozpoczgcie korzystania z serwisu www.optykchojnowski.pl uzytkownik
automatycznie zgadza si¢ z punktami zawartymi w

regulaminie. Brak akceptacji niniejszego regulaminu uniemozliwia korzystanie z
ustug sklepu internetowego.

Platno$¢ winna by¢ zrealizowana na rachunek bankowy M Bank 22 1140 2004
0000 3402 7967 1141, Optyk Chojnowski Aleksandra Chojnowska wraz
informacja o numerze zamdwienia lub przez system Payu.pl

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych, newsletterow
itp. z zachowaniem mozliwosci wykreslenia
si¢ z bazy adresow.

I1. Ogodlne warunki sprzedazy

1.

Transakcja zawierana jest pomi¢dzy dwoma stronami — strong sprzedajaca, ktorg w
tym przypadku jest www.optykchojnowski.pl , a strong kupujaca zakupu jak 1
osobg sktadajaca zamodwienie.

Zakup moze by¢ dokonywany tylko przez petnoletnie osoby lub firmy.

Klient chcacy w pelni korzysta¢ z systemu, a takze pragnacy przyspieszy¢
cykliczne dokonywanie zakupow, musi dokonac

rejestracji w wyniku ktorej bedzie identyfikowany przez system za pomocg loginu
1 hasta.

Klient zobligowany jest do wypehienia wszystkich pdl oznaczonych jako
obowigzkowe. W przypadku ich niewypeienia nie
dojdzie do zakonczenia procesu rejestracji 1 utworzenia wiasnego konta.

Sklep zrzeka si¢ odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez klienta wskutek
postuzenia si¢ przez osoby trzecie jego


http://www.optykchojnowski.pl

identyfikatorem lub hastem.

6. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich 1 zawieraja podatek VAT. Sklep
zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
cen towarow znajdujacych si¢ w ofercie, jak rowniez wprowadzania nowych
towarow do oferty sklepu internetowego.

7. Zamowienia na towary znajdujace si¢ w ofercie dokonywane sg przez:
« strong¢ internetowg optykchojnowski.pl
« oachojnowska@wp.pl
« pod numerem telefonu 667-025-225

8. Do kazdego zamowienia wystawiany jest paragon fiskalny. Paragon fiskalny lub
faktura VAT wystawiane sg w chwili, gdy wszystkie zamowione przez Klienta
towary sg skompletowane i1 gotowe do wysyiki.

9. Do zamowienia nalezy doliczy¢ koszty dostawy wg kosztéw wysytki, ktorymi
obcigzony jest Klient.

10. Dostawa towaru odbywa si¢ w wybrany przez Klienta i okre§lony w zamdowieniu
Sposob.

11. Odbierajac towar Klient jest zobowigzany do sprawdzenia stanu przesytki. W
przypadku zidentyfikowania uszkodzen powstatych
podczas transportu nalezy w obecnos$ci pracownika firmy spedycyjnej spisac¢
protokot szkody, ktéry bedzie podstawa do uwzglgdnienia ewentualnej reklamacji.

II1. Warunki postepowania gwarancyjnego.

1.  Wszystkie towary zakupione w serwisie optykchojnowski.pl podlegaja gwarancji.

2. Gwarancja udzielana jest na okres 1 roku liczac od daty zakupu.

3. Gwarancji nie podlegaja wszelkie uszkodzenia mechaniczne oraz uszkodzenia
spowodowane niedbatym i/lub niewtasciwym,



niezgodnym z przeznaczeniem uzytkowaniem.

4. Prawa gwarancyjne posiada wylacznie bezposredni Nabywca. W przypadku
dalszego zbycia towaru roszczenia gwarancyjne traca
SW3 mocC prawna.

5. Jezeli w okresie ujawnig si¢ wady produktu, zostang one usuni¢te bezplatnie w
terminie 14 dni roboczych od dnia uznania
zasadnosci gwarancji. Jezeli jednak naprawa bedzie wymagata podjecia
dodatkowych dziatan niemozliwych do zrealizowania w ramach dziatalnos$ci
sklepu (np. sprowadzenia czg¢sci zamiennych, badz wystania wadliwego elementu
do specjalistycznych serwisow), termin realizacji gwarancji moze zostac
wydtuzony do 28 dni roboczych.

6. Niedochowanie warunkéw gwarancji powoduje uniewaznienie gwarancji.

7. Aby wykona¢ uprawnienia z gwarancji niezbedne jest okazanie oryginatlu
paragonu lub kserokopii faktury oraz doktadny opis
usterki.

8. Towary posiadajace wady fabryczne wymieniane sg na nowe w terminie do 14 dni
roboczych od daty otrzymania przesyiki.

9. Reklamacji towarow wadliwych mozna dokonywac za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem; oachojnowska@wp.pl

10. Odpowiedzialno$¢ sklepu za wadliwy towar ogranicza si¢ do odpowiedzialnosci
finansowej — wysokosci kwoty zakupu.

IV. Wymiany i zwroty

1. W sytuacji wymiany lub zwrotu zakupionych okularow Klientowi zostanie zwrdcona
cena towaru.

V. Dostawa towaru

1. Wysylka nastapi nastapi 1 do 5 dni roboczych od daty zaksiggowania kwoty ptatnosci
na naszym rachunku tj. M Bank: 22 1140 2004 0000 3402 7967 1141



SZYBKI KONTAKT: oachojnowska@wp.pl lub tel: 667-025-225 FORMULARZ
ZWROTU



